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המ ציאות 

בישראל ובעולם המערבי , עד ה שנים האחרונות
לא התחשבו בתנאים המתאימים ליכולות של אנשים 

עם מוגבלות
, בתכנון הסביבה הבנויה•
, באופן מתן השירות•
: בתכנון ובארגון פעילויות חברתיות ותרבותיות•

, בלימודים
, בתעסוקה

. בפעילויות פנאי



  מכש ולי ם-המ צב  

בסביבה הפיז ית אין נגישו ת •

ל שי ר ו ת  אין נגישו ת •

ל פעיל ו י ות חב ר תיות ותר בותיות אין נגישו ת •



  )המ ש ך(  מכ שו לים  –המ צב  

 הרבה אנשי ם ע ם מו גבלו ת   -  יש ה דרה חברת י ת •
אינם שו ת פים  בחיי ם החברת יים  ואינם מ בטא ים 

. א ת י כולו ת יה ם וכישורי הם

 רוב  האנשים  בחב רה כמ ע ט  ש ל א - יש ה פרדה•
.  פוגש ים ב חיי היומ יום אנשי ם ע ם מו גבלו ת 

 רבים מ ת י יחסי ם -  ו דעו ת  ק דומו ת  יש ס טיגמ ו ת•
, ב רחמים, לאנשים  עם  מוגב לו ת   בחש ש

. אפי לו  בז לזו ל, ב פחד, ב חוסר כבוד, בה ת נשאו ת 



תר בו תית-מה פ כ ה ח ב רת ית
מתרחשת בשנים האחרונות בישראל 
 .ובעולם בהתייחסות לאנשים עם מוגבלות

, מיחס של חסד, מגישה המתמקדת בלקות הרפואית
מהה נחה שכדי להשתלב בחברה צריכים  בראש 

וראשונה האנשים עם המוגבלות להסתגל למצבם 
ולהתאים את יכולותיה ם  לתנאי הסביבה הקיימים 

")מודלים רפואיים("

לגישה המדגישה את חובת החברה להתאים את 
הסביבה הפיזית והחברתית כדי לאפשר שילוב שוויוני 

מכובד ועצמאי של אנשים עם מוגבלות בחברה ובתרבות 
").מודלים חברתיים("בכל תחומי החיים 



תהלי ך  השינ וי

-אנ ו נ מצאים עתה בתהלי ך   של  שינ ו י  חברתי 
תרבותי  בתפיסה  ובעשי יה  במטרה  ליצ ו ר  א ת 

התנאים לש י לוב  מלא של  אנש ים עם מוגבלו ת 
.בחברה  ו בתרבות

 
הצל חת התהלי ך   מצר יכה  שינ ו י עמו ק בתוד עה 

  .ובמודעו ת של כ ל  א ח ד  וא חת מאתנו



כול נו  ח ל ק  מה ח ב רה 

, כולנו  אימ צנו  ב מוד ע  וש ל א ב מוד ע  הרבה מהי חס•
הגישה ו הדעו ת  ה קדו מ ו ת  ל גבי אנשי ם ע ם 

.  מוגב לו ת 

איך שאנו  ,  מה ו איך שאנו  חוש בים ו מרגישים•
מ ש ת ק ף  גם באו פ ן שא נו , מ תנ הגים ומ ת בטא ים

אל אנשים  עם  מוגב לו ת   ) וכות ב י ם(מדב רים 
.ו ע לי הם



תר בו תי-הש ינוי הח ב רת י
.במונ ח ים ו במושג י ם, מחי י ב שינו י במיל י ם

אי אפ שר לב ט א הש קפ ת   עו לם  חדשה במו ש גים •
ישני ם

גישו ת  חדשו ת   , כדי לנס ח ול בטא   תפ י סו ת  חדשו ת•
יש  לי צ ור מו ש גים חדשים , ומ צ ב ים חדשי ם

. ומ ת אימי ם



ל ש פה  כו ח  ר ב 

בביטוי  ו עיצו ב גי שות ותפיס ות •

בעיצוב המח שבות והאמונ ות •

בביטוי  המח שבות והאמונ ות •

בעיצוב ו בביטוי  הר ג שות •

בשינו י תפיסו ת מיושנ ו ת ושג ו י ות•



הש פה  היא כ לי  להו ב ל ת הש ינוי

,אי ך  ומה שאנ ו א ו מרי ם
, המילים והמו נח ים בהם אנו משתמשים

משפיעי ם על  , מבטאים את י חס נו  לדב ר ים•
והה תנהג ות שלנ ו  , הג י שה, הר גש ות, המח שבות

הג י שות , הר גש ות, ומש פיעי ם על ה מח שבות•
. והה תנהג ות של  הא ח ר ים



מה  ואיך   שא נו  מ ד ב רי ם
: יכול) או כו ת בי ם(

לה ח לי ש  ול רפ ות י ד יים

או 

להע צים ולחזק



 כלי לשי לוב יכולה להיו תהש פ ה 

למר פאי ם בעיסו ק  ו ל כל ה עוס ק ים במקצועו ת 
השי ק ום והס י עוד  תפקי ד  ח שוב ,  הרפ ואה

תרבותי  ו לש י לוב ם -בהובלת השי נו י ה חב ר תי
ל רבו ת (השו ו י ונ י  של  אנש ים עם מוגבלו ת בחב ר ה 

). שינ ו י תפיס ות ו גי שות

השפה הי א כל י  חש וב ל ק י ד ו ם וליצ י ר ת השי ל ו ב 
. הזה  עבור  כו ל נו



?איך  ל ד ב ר 

 ולא ב ל קו ת  או )באנש ים(להד ג יש  שמדובר  באדם •
במ וגב לו ת  שהי א רק  אחד המא פ יינים שי ש  לו א ו 

. לה ו לא ה מא פ יין ה מרכ זי

אנשי ם ע ם מו גבלו ת  ה ם אנשים  רגילי ם שי ש  ל הם •
א ל תתמקד ו בל ק ו ת שלא  ל צו ר ך  : מגוון  ש ל  יכול ו ת 

. העני י ן



"אנשי ם תח ילה "ש פ ת 

הוו ע דה ל בדיק ת  חקי ק ה מ קי פ ה בנושא  זכויו ת   
 1996 –ו "אנשי ם ע ם מו גבלו ת   מ שנ ת   ת ש נ

: המ לי צה

להב דיל  , 'אד ם עם מוגבלו ת'לא מץ א ת  ה ל שון  " 
ל א . כמינו ח חדש  המב טא  ת פ י שה  חדשה, "נכ ה"מ

האדם הוא נקוד ת  ; ע וד דיון  במ פ גרים ונכים
.. ." ,המו צא



מה  אומ ר ים ומ ה ל א: טי פי ם
 ":אנש ים תח י ל ה"הד גי שו 

אדם עם ", "אדם עם מוג בלו ת ":אמר ו•
".אדם שיש ל ו  מוג בלו ת שכל י ת",  "אפי לפסיה

" . מ פגר", " אפי ל פט י" , "מוגב ל   " :אל  תאמר ו•
מ וכ ה  ":אל  תתא רו  אנש ים עם מוגבלו ת כמסכנים•

 איכות  ה חיים –.. ." קו רבן  ש ל", ..." ס וב ל  מ", "גורל 
.  ת ל וי ה במיד ה רבה בסב י בה נגיש ה ומ ת אי מה

על "אל  תתא רו  אנש ים עם מוגבלו ת שהצלי ח ו כ •
 זה מ ע ורר צי פי ו ת  ש כל א חד יכול  – "אנ ו שי ים

. וש מ כשו ל י הסביב ה אינם מהווי ם קו שי א ו ב עי ה



)המ ש ך (טי פי ם 

 "על-גיבורי"אל תתארו אנשים עם מוגבלות כ•
 – על הלקות או המוגבלות, לכאורה, שהתגברו

המוגבלות לא , הה צ לחה קשורה ביכולות וכישורים
. מגדירה את האדם

הה צ לחה היא  – "למרות מוגבלותו"אל תאמרו הצליח •
בזכו ת הכישורים והיכולות ולמרות מכשולי הסביבה 

. הפיזית והחברתית
 הצ רכים של אנשים עם - "צרכים מיוחדים"אל תאמרו •

רק מכיוון שלא התחשבו " מיוחדים"מוגבלות נחשבים 
. בצרכיהם עד כה

צרכים "עדיף להשתמש במונח , במידת הצ ורך•
. המבטא את העובדות במציאות הקיימת,"נוספים



?מה  לע שו ת

"אנשים תחילה"להשתמש בשפת •
) לא אל מלווה(לדבר ישירות אל האדם עם המוגבלות •
...) מה ואיך הוא צריך(לא להחליט או לקבוע בשבילו •
) בהתאם לעניין, מקצועי ת, אישית(להציע עזרה •
, בקשתו(להקשיב היטב לתגובת האדם עם המוגבלות •

) יכולתו לפי דבריו, עמדתו, גישתו, רצונותיו
לעזור בהתאם לתגובת האדם עם המוגבלות •
 במידת הצ ורך להסביר ולשכנע -בהקשר המקצועי •

  אף פעם לא לכפות–ברגישות 



כול נו  בני  אדם : לס כום

, אנש ים עם מוגבלו ת הם אנשים ר ג יל ים
משפחה  ו חבר ים, שיש  לה ם יכול ות  ו רצ ו נות

:התיי חס ו  ו דבר ו א ל וע ל אנ שים עם מוג בלו ת
, "בגו בה העינ י ים"

,  בכבוד
,  בנימוס
, בהק שבה
, ובר ג יש ו ת

.כפי  שהי י תם ר וצ י ם שידבר ו  וית י י חס ו א ל י כם



שוו יון

=

הקשב ה ורגישות , מודעו ת, נגישות 
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